
Intégration des plateformes
Coges et Vendon

Coges et Vendon collaborent pour offrir une solution unique et
performante pour la gestion des paiements et la connectivité des
distributeurs automatiques dans le secteur de la distribution
automatique et du café.

Dans le cadre de cette transition, Nebular intègre le cloud Vendon, offrant
ainsi à tous les utilisateurs de Nebular des outils de surveillance performants,
des analyses de ventes plus approfondies et un contrôle plus intelligent des
distributeurs automatiques. Un point de référence unique pour gérer
l'ensemble de votre activité, plus efficacement et sans frais
supplémentaires.

Ce guide vous présente :
L’objectif de l'intégration
Quel sera l'impact pour les utilisateurs de Nebular ?
Quels seront les avantages pour les clients de Coges ?
Quand les mises à jour seront-elles effectuées ?

MISE À JOUR IMPORTANTE 



Au cours des prochains mois, Nebular passera progressivement à Vendon
Cloud.
Nebular sera disponible pour une durée limitée ; aucune action immédiate
n'est donc requise, mais ce changement marque le début d'une transition
vers une plateforme plus avancée :

Meilleur contrôle des stocks, des ventes et des opérations au sein d'un
seul système ;
Mise à niveau améliorée des machines pour réduire les temps d'arrêt ;
Meilleures analyses de ventes pour des décisions plus éclairées.

Nous comprenons que toute modification des outils que vous utilisez au
quotidien doit être gérée avec précaution. C'est pourquoi nous déployons
progressivement le changement de Nebular vers Vendon Cloud, pour votre
confort.

Voici le déroulement du processus :

En combinant les 48 ans d'expérience de Coges dans le domaine
des paiements avec la télémétrie avancée de Vendon, nous créons
une plateforme unifiée et complète pour les opérateurs de
distribution automatique et de café. Ce changement vise à fournir
des outils de gestion de pointe pour les distributeurs automatiques et
les machines à café, conçus pour réduire les coûts, améliorer
l'efficacité et accroître la rentabilité.

Quel sera l'impact exact sur les utilisateurs de Nebular ?

1 Nebular est toujours disponible

Pour l'instant, vous pouvez continuer d’utiliser Nebular comme d'habitude.
Aucun changement ne sera apporté du jour au lendemain et votre
configuration actuelle restera fonctionnelle jusqu'à la mise en ligne de la
nouvelle plateforme.

Nouvelle page de connexion

Vous remarquerez bientôt une page de connexion mise à jour. De là, vous
aurez un accès direct à Vendon Cloud. Pendant cette transition, vous aurez
également la possibilité de revenir à Nebular afin d'explorer le nouveau
système sans interrompre votre travail.
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. Essayez Vendon Cloud et découvrez ses avantages

Vous pouvez essayer Vendon Cloud à votre rythme. Nous vous invitons à
explorer ses nouvelles fonctionnalités, telles que le suivi des stocks, la
planification des itinéraires et les analyses de ventes, et à découvrir
comment elles peuvent faciliter votre gestion.
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Quels avantages cela apportera-t-il aux clients de Coges ?

Cette transition est gage de valeur à long terme. Avec Vendon Cloud, les
clients de Coges ont accès à une plateforme plus avancée, conçue pour
des opérations plus intelligentes et plus efficaces. Vous pourrez étendre la
télémétrie au-delà des distributeurs automatiques pour inclure les
configurations OCS, rationaliser les opérations grâce à de meilleurs outils
de gestion et prendre des décisions basées sur des données réelles.

Et surtout, ces fonctionnalités étendues sont gratuites.

En passant à Vendon Cloud, vous aurez accès à un ensemble de
fonctionnalités avancées, conçues pour répondre à vos besoins concrets :

Gestion des stocks‌ 
Surveillez les stocks, suivez les dates de péremption et définissez des
schémas de réapprovisionnement‌

Analyse des stocks‌ ‌
Analysez les performances des stocks et ajustez l'agencement des
machines‌

Planification des itinéraires et du
réapprovisionnement‌ ‌ Organisez plus efficacement les interventions de maintenance‌

Gestion des tâches de
maintenance‌ ‌

Surveillez les tâches, attribuez les responsabilités et réduisez les temps
d'arrêt‌

Maintenance préventive‌
Anticipez les problèmes potentiels grâce à des outils de maintenance
proactifs‌

Gestion des employés‌ Attribution des rôles et des autorisations‌

Analyses avancées‌ ‌
Surveillez les tendances des ventes et les performances des machines
et des produits‌

Accès à l'application mobile‌
Aucun ordinateur requis, ce qui permet aux techniciens et au
personnel de réapprovisionnement de travailler efficacement‌
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Quand cela aura-t-il lieu ?

La transition se fera progressivement.
Au cours des prochains mois, nous proposerons Vendon Cloud aux clients
Coges par groupe. Une fois que vous aurez accès à Vendon Cloud, vous
aurez immédiatement accès à l'ensemble des fonctionnalités de la nouvelle
plateforme.

FAQ

1. Y a-t-il des temps d'arrêt prévus ?

Aucun temps d'arrêt n'est prévu. Nous déployons l'intégration
progressivement pour garantir le bon fonctionnement de l'application. Vous
pourrez continuer à utiliser votre configuration actuelle pendant le
déploiement des mises à jour en arrière-plan.

2. Y aura-t-il des changements dans l'interface ou l'expérience utilisateur de
Nebular ?

Pas immédiatement. Votre flux de travail actuel restera inchangé pour le
moment. Vous verrez bientôt une page de connexion mise à jour qui vous
donnera accès à Vendon Cloud. Vous pourrez revenir à Nebular à tout
moment pendant la transition, afin d'explorer la nouvelle plateforme sans
impacter vos opérations quotidiennes.

3. Aurai-je besoin de faire quelque chose pour bénéficier des fonctionnalités
supplémentaires ?

Aucune configuration n'est requise. Une fois connecté à Vendon Cloud, les
nouvelles fonctionnalités seront prêtes à être utilisées. Nous vous
encourageons à prendre le temps d'explorer les outils mis à jour et de
découvrir comment ils peuvent vous aider à gérer votre entreprise plus
efficacement.

4. Y aura-t-il des modifications de tarifs ou d'abonnement pour les clients
Nebular existants ?

Non, les utilisateurs Nebular existants auront accès à ces nouvelles
fonctionnalités gratuitement.

5. Où puis-je en savoir plus ?

Contactez notre équipe commerciale.

Restez à l'écoute pour plus d'informations !
Suivez-nous sur LinkedIn

http://linkedin.com/company/coges-s.p.a.

