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Conectividad
Vendon Cloud es una plataforma de telemetría que
ofrece conectividad a Coges y proporciona datos IoT
fiables para una gestión más inteligente de las
máquinas expendedoras.



Tome el control total de su negocio
de vending y café

Una plataforma para todo
lo que importa

Funciona con todas las marcas de máquinas
expendedoras y de café

Acceso a la API para la integración de sistemas
ERP, facturación y CRM

Integrado con los sistemas de pago Coges, lectores
de tarjetas de crédito y aplicaciones móviles

Integración con sistemas de pago de terceros

Utilizada por operadores de toda Europa para máquinas
expendedoras, servicios de café en oficinas y soluciones
de café

Datos en tiempo real que te permiten
tomar decisiones

Vendon Cloud le muestra en directo el estado de
cada máquina conectada:

Stock de productos y niveles de ingredientes

Estado online/offline

Errores técnicos y alertas de servicio

Transacciones de ventas por tipo de pago

Control de temperatura (con un sensor adicional)

Supervise, analice y planifique

Vendon Cloud es una plataforma única donde puede supervisar
las máquinas en tiempo real, ver datos de ventas en directo y
gestionar sus operaciones de forma remota.

Todas las transacciones de pago, ya sean en efectivo, contactless
o con aplicaciones de fidelización, pueden verse en un solo
panel de control.

coges.eu

Gestión remota
de máquinas

Vendon Cloud le permite gestionar sus
máquinas en remoto:

Consulte y ajuste los precios de los productos*

Actualice recetas o los calendarios de limpieza*

Supervise las tareas de limpieza y mantenimiento técnico

Compare el consumo de granos de café frente a las
bebidas vendidas para detectar pérdidas

*Posibilidad de realizar ajustes remotos si el modelo
de máquina lo admite

Sistemas de pago Coges: el núcleo inteligente de su flota.

Los sistemas de pago Coges conectan las máquinas expendedoras
a la nube, lo que garantiza una comunicación de datos fluida y una
integración de pagos multiestándar. Los sistemas cashless de circuito
cerrado y los monederos de cambio están diseñados para ofrecer la
máxima compatibilidad y simplificar la gestión de las máquinas, las
transacciones y las operaciones remotas.



Mantenimiento
preventivo

Vendon Cloud le ayuda a
mantener el rendimiento
de las máquinas y a evitar
reparaciones innecesarias
mediante el seguimiento de:

los ciclos de limpieza y
las rutinas no cumplidas

los componentes
bloqueados o que
presentan desgaste

los niveles de uso de las
piezas para planificar su
sustitución

El historial completo de
servicio de toda su flota

Planificación de rutas
y preparación previa
de productos

Vendon Cloud le ayuda a
planificar rutas de servicio
y reposición basadas en
datos en tiempo real:

Vea qué máquinas
necesitan reposición,
mantenimiento o recogida
de efectivo

Evite visitas innecesarias
y reduzca costes de
combustible y mano de
obra

Agrupe máquinas por ruta
y asigne tareas por
ubicación

Prepare los productos
según niveles de stock y
ventas reales

Informes y
análisis

Acceda a análisis detallados
sobre sus máquinas,
productos y clientes:

Consulte datos de ventas
y tendencias de consumo
en directo

Controle el rendimiento de 
as máquinas según
ubicaciones o periodos
de tiempo

Identifique los productos
más vendidos, los de bajo
rendimiento y patrones
de venta

Exporte informes para
contabilidad, facturación
o clientes

Gestión de efectivo
y pagos sin efectivo

Con Vendon Cloud puede
ver todos los pagos de
su flota:

Controle los niveles de
efectivo y reciba alertas
en caso de bloqueo de los
validadores o atascos de
monedas

Supervise pagos
contactless y con tarjeta
en tiempo real

Gestione la fidelización
con QuickPik y los pagos
de circuito cerrado

Detecte discrepancias
de efectivo y evite
pérdidas

Vea las ventas totales por
máquina, producto o tipo
de pago

Datos avanzados y precisos en tiempo real

Contacte con su distribuidor local de Coges
o escriba a coges@coges.eu

Aplicación móvil
Vendon Cloud

Funciones clave:

Supervise el estado de las máquinas y
vea datos de ventas en directo

Reciba alertas en tiempo real por errores,
bajo stock o problemas de efectivo

Consulte las existencias del producto
antes de desplazarse hasta una
máquina

Planifique rutas de reposición y
mantenimiento desde cualquier
lugar

Asigne tareas a los técnicos y
supervíselos

Consulte el historial de limpieza
y mantenimiento

Aplicación móvil – diseñada para ayudarle en cualquier lugar
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Contacte
con su distribuidor

local de Coges o escriba a

coges@coges.eu

coges.eu


